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TÉRMINOS Y CONDICIONES PARA MIEMBROS DE UNICITY 
 
Al registrarte como Miembro de Unicity ("Miembro") con Unicity International, Inc. o una de 
sus compañías afiliadas ("Unicity"), tú aceptas los siguientes Términos y Condiciones 
("Términos"): 
 

1. Conducta de los Miembros:  Aceptas cumplir con todas las leyes aplicables 
relacionadas con tu condición de Miembro y evitar hacer cualquier cosa en tu papel 
como Miembro que Unicity determine razonablemente que podría afectar negativamente 
a Unicity.  Esto incluye, pero no se limita a, infringir los derechos de propiedad 
intelectual de Unicity o hacer cualquier declaración de que los productos de Unicity se 
pueden usar para el tratamiento o la prevención de cualquier enfermedad u otras 
condiciones médicas.  Aceptas que todos los productos comprados a través de tu cuenta 
de Miembro son solo para consumo personal y no pueden ser revendidos. 
 

2. Crédito de Producto:  Es posible que recibas crédito de producto de Unicity como 
resultado de los pedidos de otras personas que refieras a Unicity.  Este crédito puede ser 
utilizado para futuras compras que realices en Unicity.  Con el fin de recibir crédito por 
las compras de otro Miembro, ese Miembro debe incluirte a ti como la persona que lo 
refirió a Unicity.   
 
El monto del crédito que recibas se basará en la tasa de crédito del producto vigente y 
según lo establecido por Unicity en el momento de la compra.  Para conocer la tasa 
aplicable, puedes comunicarte con el Servicio de Atención al Cliente de Unicity por 
teléfono al 1-800-UNICITY o por correo electrónico a cs@unicity.com. 
 
Puedes recibir un máximo de US$600 en crédito cada año calendario.  Para recibir 
beneficios adicionales más allá de US$600, un Miembro debe registrarse como 
Distribuidor de Unicity.   
 
El crédito no tiene valor monetario, excepto cuando se usa para compras en Unicity.  El 
crédito no puede ser transferido, y deja de existir si en algún momento y por cualquier 
motivo dejas de ser Miembro.  El crédito también puede caducar si no se utiliza en el 
plazo de un año a partir de la realización del pedido para el que se concedió el crédito. 
 

3. Devoluciones de Productos:  Puedes devolver cualquier formulación de producto 
una vez para obtener un reembolso por cualquier motivo dentro de los sesenta (60) días 
posteriores a la compra.  Para recibir un reembolso, debes enviar cualquier producto no 
utilizado a Unicity, en su embalaje original, junto con una carta firmada solicitando un 
reembolso y declarando la razón por la que no estás satisfecho.   
 
Después de devolver el producto, se emitirá un reembolso a la(s) forma(s) de pago 
original(es). Tu reembolso será por el precio de compra original, menos cualquier crédito 
ganado por ese pedido.  Tu saldo de crédito puede reducirse para el producto que fue 
devuelto por alguien que tú referiste a Unicity, y por el cual recibiste crédito 
anteriormente.  Si la reducción de crédito para este producto devuelto excede tu saldo de 
crédito actual, el crédito obtenido de compras futuras se destinará primero a pagar el 
monto de este déficit y solo podrás usar crédito adicional después de que el déficit se 
haya compensado en su totalidad.  Cualquier solicitud de reembolso para compras 
posteriores del mismo producto será denegada. 
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4. Solicitudes de Cambio en la Colocación de la Organización Unicity:  Como 
Miembro, serás colocado en la organización de Distribuidores y Miembros de Unicity 
según el Distribuidor o Miembro que te refirió.  A su entera discreción, Unicity puede 
conceder una solicitud tuya para un movimiento en la organización de Unicity siempre 
que envíes la solicitud por correo electrónico a dc@unicity.com.  A menos que Unicity 
renuncie a ella, las personas que tú hayas referido a Unicity no serán movidas contigo en 
la organización y no se cambiarán las órdenes anteriores. 
 

5. Terminación:  Tú puedes terminar tu condición de Miembro en cualquier momento 
enviando un correo electrónico a Unicity Compliance a cs@unicity.com.  Unicity puede 
cancelar tu condición de Miembro en cualquier momento por incumplimiento de estos 
Términos. 
 

6. Unicity.com Términos de Uso y Política de Privacidad:  Al registrarte como 
Miembro, también aceptas los Términos de Uso en el sitio web de Unicity, que se pueden 
encontrar en www.unicity.com/usa/terms-of-use/ y la Política de Privacidad de Unicity, 
que se puede encontrar en www.unicity.com/usa/privacy-policy/. 
 

7. Cambios en los Términos:  Unicity puede enmendar estos Términos en cualquier 
momento a su discreción, y tú aceptas estar sujeto a la versión revisada treinta (30) días 
después de recibir la notificación de los cambios o de que se publiquen en 
https://office.unicity.com.  
 

8. Copia de los Términos por Correo Electrónico:  Puedes recibir una copia de estos 
Términos enviando un correo electrónico al Servicio de atención al cliente de Unicity a 
cs@unicity.com.   
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